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Rapport d’activité

Les Antennes
Les Permanences

Assemblée Générale Ordinaire

= Maisons France Services
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Rapport d’activité

Les autres activités
Le bénévolat 

L’accueil des consommateurs : 7488 

La communication : 1112
Conso Marne, Newsletter, Presse, Radio, Internet

Les formations: 204
Présentiel, distanciel, internet

La gouvernance  : 1317
CA, président, secrétariat, réunions

Les représentations : 180
Les Instances

Les animations : 240
Actions, info du consommateur,
ateliers prévention, conférences

Les dossiers : 1202
Présentiel, TTL, courriels,
cas particuliers avec accompagnement

Les enquêtes : 174
Gestion, participation

La trésorerie : 480

Divers : 10

GESTAL : 1095

13562 h

L’Union Régionale, la Fédération : 60
Conseil d’administration, Visio
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Les dossiers
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Enquête alerte pour vérifier la présence éventuelle d’affichette de 
shrinkflation ou réduflation

Enquête d’observation en grandes surfaces alimentaires pour 
vérifier si certains fruits et légumes sont emballés sous plastique 

Enquête de conseils en magasins dans les boutiques de 
téléphonie mobile

Enquête d’observation des aménagements piétons 
pour se rendre à pied à son magasin le plus proche

Enquête prix du pain

Enquête de conseils en magasins sur le thème du jardin

Rapport d’activité

Les Enquêtes
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Rapport d’activité

Les Formations

* Ecrire pour le site Internet de l’AL

* Ecrire et animer une page Facebook

* Se perfectionner sur Facebook

Le 19 avril 2024 :
RDV Conso

Le 05 novembre 2024 :
Litiges Services Vente

Reims

Le 26 mars 2024 :
Découvrir l’UFC, à Metz

Le 14 mai 2024 :
Renforcer son AL, à Strasbourg

Le 15 octobre 2024 :
Enquêtes Nationales, à Metz

Le 19 novembre 2024 :
Promouvoir nos messages de consommation responsable , à Strasbourg

Le 22 novembre 2024 :
Faire avancer nos positions auprès des décideurs, à Nancy

Grand Est

Extranet et distanciel
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La 
Communication
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Le site :
https://marne.ufcquechoisir.fr

La lettre électronique :
Evolutive en fonction de l’actualité

Magazine envoyé à tous les adhérents à jour de leur cotisation 
et aux V.I.P.  Aubois et Marnais 
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Les Médias
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ICI France 3 (2)

ici Champagne-Ardenne (5)

Radio Mau Nau (1)

Radio RVM – Charleville-Mézières(1)

Articles de presse (5)
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Aube
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DDETSPP - Direction Départementale de l’Emploi, du Travail, des Solidarités  et 
de la Protection des Populations
Troyes : 1 réunion

PREFECTURE DE L’AUBE - La relation à l’usager
Troyes : 1 réunion

ADIL - Agence Départementale d’Information sur le Logement 
Assemblée Générale de l’Aube : 1 réunion 

SYNDICAT DES EAUX - Départemental de l’Aube
Assemblée Générale de l’Aube : 1 réunion 

CCSPL - Commission Consultative des Services Publics  Locaux
Syndicat départemental des eaux de l’Aube  : 1 réunion

Les Instances 
Les Réunions
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Les Instances 
Les Réunions

Marne
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CCSPL - Commission Consultative des Services Publics Locaux
Ville de Reims et Grand Reims : 6 réunions 

SYVALOM - Syndicat de Valorisation des Ordures Ménagères
La  Veuve : 1 réunion

CLE - Comité Local de l’Eau
Gueux : 4 réunions

CDAC - Commission Départementale d’Action Commerciale
Châlons en Champagne : 3 réunions

CDIF - Conseil Départemental d’Inclusion Financière ( Banque de France)
Châlons en Champagne : 2 réunions

CCSPL - Commission Consultative des Services Publics Locaux
Châlons en Champagne : 1 réunion

REGIE EAU – La Régie de l’Eau 
Epernay : 4 réunions
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Au 

Conseil 
d’administration

Membres ,
en cours de mandat

Membres, 
sortants

Candidats

* CHERET Gérard

* COUESNON Hermine

* GEISEN Claude

*  PETITPRETRE René

* BIDAUT Christiane

* DECOURTY Dominique

* DUHAL Mauricette

* GOUILLARD Corinne 

* GUINOT Joëlle

* LE BOURDONNEC Béatrice

* LIVOIR Patricia

*VOISIN Patrick
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* CHERET Gérard

* COUESNON Hermine

* GEISEN Claude

*  PETITPRETRE René
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Les Animations
Et

Les rendez-vous
Conso L’Energie

Les arnaques

Le consommateur averti

Châlons
Epernay
Pont Sainte Marie
Reims
Sézanne
Vitry

Informations
Conférences
Rendez-vous Conso
Ateliers
Webinaire

Châlons
Epernay
Reims
Sézanne
Vitry

Les Forums et Foires

15 rencontres
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Exercice 2024 
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Les Adhésions
et 

Les Ré-adhésions
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La 
Gouvernance
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Présentiel
Visioconférence

Réunions

Conseil d’administration

Bureau

Réunions locales

Réunions litiges

Réunions de coordination
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Moral

Financier
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Projets
Perspectives

❖ Accroître notre visibilité

❖ Poursuivre la gestion rigoureuse de nos dépenses

❖ Mettre fin à la perte  des adhérents et ré adhérents

❖ Relayer les campagnes politiques nationales

❖ Participer de manière significative aux enquêtes nationales

❖ Assurer le renouvellement de nos équipes et leur durabilité
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Résultats
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L’invité du jour 

Présentation
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Monsieur Jean-Luc BodnarL’IUTL
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Merci de votre attention et de votre soutien 

à notre association de défense des consommateurs


